Zatgcznik nr |

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Usluga sprzgtania pomieszczein Dzielnicowego Biura Finanséw O$§wiaty — Mokotow m.st. Warszawy; o powierzchni
960 m* w roku 2020,

Ponieszczenia sg zlokatizowane w budynku przy ul. Postepu 13 w Warszawie na 1 i 11I pietrze. Budynck jest wyposazony
w dwie windy.
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Usluga musi by¢ $wiadczona przez dwie osoby zatrudnione w trakcie realizacji zamowienia na podstawie mowy
o prace w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy (tekst jedn.: Pz.U. z 2019 1,
poz. 1040 ze zm.)

Usluga wykonywana bedzie przez Wykonawcee przy uzyciu wlasnych $rodkéw czystoSciowych i sprzetu

wlasnego Wykonawey.
Wykonawcea zobowigzany jest do sprzgtania powierzchni uzytkowej w obiektach Zamawiajacego z czgstotliwoscia
zapewniajaca utrzymanie stalej czystosei,
W zaleznoscei od czestotliwodci i czasu realizacji sprzatanie dzieli sig na:
a) codzienne - wykonywane codziennie niezaleznie od wystgpujaeych potrzeb,
b) okresowe — wykonywane w terminach uzgodnionych z Zamawiajacym {mycic okien, pranie wykiadzin),
¢) doraie - wykonywane w zaleznodci od wystepujacych potrzeb, realizowane przez Wykonawce niezwlocznie
po zaunwazeniu badZ zgloszeniu takiej potrzeby.
W zaleznodei od wymagal w zakresie sprzatania, pomieszezenia dziela sig na:
a) ogodlnodostepne,
b) pomieszczenia z ograniczonynt dostgpem.
Sprzatanic w pomieszezeniach z ograniczonym dostepem moze by¢ realizowane wylacznie w obecnosei pracownika
Zamawiajgcego upowaznionego do przebywania w tym pomieszezeniu. Osoby sprzatajace nie moga samodzielnie
pobierac kluczy do pomieszezen z ograniczonym dostepen.
Godziny realizacji uslugi: od godz.15:30 do godz. 20:30
a)  Wykonawca jest zobowiazany do wykonania uslugi sprzatania w nastepujgeych godzinach:
o w pomieszczeniach ogdinodostepnych — po godzinach pracy Zamawiajacego (od 15;30 do 20:30),
e w innych terminach na Zgdanie Zamawiajacego lub wynikle z zaistnialej sytuacji (np. awarie, dorazne
remonty).
by Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ziniany godzin sprzatania.
Obowiazki Wykonawcy i 0sob sprzatajacych:
1. Wykonawca zobowigzany jest:

a.  $wiadezy¢ ustuge sprzgtania zgodnie z wymogami Zamawiajgcego, rzetelnie i terminowo,

b.  wyznaczy¢ koordynatora do sprawowania bezpodredniego nadzoru nad pracg osob sprzatajgcych
oraz do biezgcego kontaktu z wyznaczonym pracownikiem Zamawiajacego,

¢. prowadzi¢ biezgey nadzor nad osobami realizujgcymi ushuge,

d. pouczyt osoby sprzatajgce o sposobie zachowania si¢ w pomieszezeniach, w ktérych dostgpne moga
by¢ informacje zawierajace danc osobowe,

e. przesirzegaé wzgledem osob sprzgtajacych przepiséw prawa pracy i ubezpieczeni spolecznych,
jak réwniez zapewnié im Srodki ochrony indywidualnej (w szczegdinoéci obuwie, rekawiczki ochronne,
Jjednakowe ubrania ochronne),

f.  dopilnowaé oprézniania pojemmikéw na $micci z zachowaniem segregacii odpadow (zgodnie
z wymogami podmiotu dokonujacego odbioru $mieci i administratora budynku), zapewni¢ wymiang
na biezgco workdw w pojemnikach na $miect i niszezarkach dokumentéw znajdujacych
si¢ w pomieszczeniach biura (korytarze, pokoje biurowe, toalety), dopilnowaé¢ mycia pojemnikéw
w przypadku ich zabrudzenia, dopilnowaé wynoszenia na biezgco zapelionych workéw z niszczarek
do migjsca wyznaczonego przez Administratora budynku,

g zapewni¢ wlasciwg organizacje i zabezpieczenie prac zwiazanych z myciem okien w celu uniknigcia
zagrozen zaréwno dia 0sob wykomyjgeych prace, jak tez osob trzecich,

h.  dysponowaé niezbednym sprzetem technicznym {np. wézkami specjalistycznymi, zestawami recznymi
do biezgcego sprzatania, odkurzaczami, wyposazonymi w filtr zatrzymujacy grzyby pledniowe
oraz male drobiny kurzu i pylu, urzadzeniami do prania wykladzin) oraz zabezpieczeniami w zakresie
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Can

m.

przepisow BHP aby utrzymac¢ czystos¢ wszelkich powierzchni i przedmiotéw — w ilosci
zabezpieczajgcej w pelni realizacje umowy i zapewni¢ go osobom wykonujacym usluge,

zapewni¢ niezbedne do realizacji umowy artykuly czystosci, artykuly higieniczno-sanitarne (w tym
papier toaletowy bialy, celuloza 2-warstwowy i r¢czniki jednorazowe biale, celuloza 2-warstwowe typu
77), $rodki myjaco-czyszezace, srodki dezynfekujace i zapachowe oraz worki na $mieci (do koszy
i niszczarek dokumentow znajdujacych sie na korytarzach i w pokojach biurowych) we wlasnym
zakresie i na wlasny koszt, w ilosciach zapewniajacych petne biezace zapotrzebowanie,

zapewni¢ worki ulegajace kompostowaniu albo biodegradacji,

oszacowac we wlasnym zakresie ilosci niezbednych artykutdw czystosci, artykulow higieniczno-
sanitarnych i srodkéw myjaco-czyszezacych,

uzgadnia¢ z osobami upowaznionym ze strony Zamawiajacego terminy czynnosdci wykonywanych
cyklicznie i doraznie,

usunaé zgloszone uchybienia najszybciej jak to bedzie mozliwe.

2. Osoby sprzatajace zobowiazane sa:

a.

m e ae

w zakresie ochrony przeciwpozarowej w szezegolno$ei:

o  przestrzega¢ zakazu skladowania czysciwa i $cierek na grzejnikach i przewodach,

o sprawdzac po zakoficzonej pracy czy sa zgaszone $wiatla, zakrecone krany, wylaczone urzadzenia
elektryczne (z wylaczeniem komputerow, fakséw i chlodziarek) oraz zamkniete okna i drzwi,

o sprawdzac czy nie pozostawiono niebezpiecznych materialéw lub innych urzadzen mogacych
spowodowaé pozar oraz poinformowanie sluzb ochrony obiektu o stwierdzonych tego typu
przypadkach,

o nie stosowac srodkdw czystosci o wlasciwosciach materialéw niebezpiecznych pozarowo,

niezwlocznie powiadomi¢ pracownika ochrony obiektu w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci

dotyczacych zabezpieczen obicktu lub o sytuacjach moggcych mieé wplyw na bezpieczenstwo

w obiekcie, uszkodzenie mienia lub wystapienie awarii,

pobierac klucze przed rozpoczeciem pracy i zdawaé je u pracownika ochrony po zakonczonej pracy,

przestrzegac, by otwarte byly tylko pomieszczenia aktualnie sprzatane, pozostale pozamykane,

nie wprowadza¢ do pomieszczen osob obeych i cztonkdw rodzin,

dba¢ o mienie znajdujace si¢ w sprzatanych pomieszczeniach,

nie przemieszczaé wewnatrz budynku oraz nie wynosi¢ na zewnatrz mienia Zamawiajacego

zglasza¢ wszystkie zauwazone usterki wymagajace interwencji np. niesprawne gniazda elektryczne,

zamki, brak o$wietlenia, uszkodzone wykladziny itp. do pracownikéw Wydzialu Aministracyjno-

Organizacyjnego.

8) Szczegblowe czynnosci wymagane w zakresie utrzymania czysto$ci — sprzatania:
1. w pomieszezeniach ogdélnodostepnych i z ograniczonym dostgpem realizuje si¢ sprzgtanie codzienne, okresowe

oraz dorazne,
2. wramach sprzatania codziennego realizuje si¢ nastgpujace czynnosei:

a.

zamiatanie i mycie posadzek twardych $rodkami czyszczacymi i nablyszczajacymi odpowiednimi
dla danego rodzaju powierzchni (nie powodujacymi §liskosei),
odkurzanie wykladzin dywanowych,
opréznianie pojemnikow na $mieci i niszezarek z zachowaniem segregacji odpadow,
uzupelnianie na biezaco:
o artykuléw higieniczno-sanitarnych — w szczegdlnodci papieru toaletowego i recznikow
papierowych (bialych w rolkach, reeznikow ,27) w lazienkach i pokojach socjalnych,
o  Srodkéw myjaco-czyszezacych (w szczegolnosci mydia w plynie)
o  $rodkow dezynfekujgeych i zapachowych w toaletach (od$wiezacze powietrza w areozolu
oraz w zelu stojace (ksztalt ,,dyni”, ,,grzybka’),
sprawdzanie 1 utrzymywanie czystodci w sanitariatach, w tym mycie luster, czyszczenie i dezynfekcja
urzadzen sanitarnych (muszle, umywalki, zlewozmywaki, prysznic, baterie, kratki odplywowe)
$rodkami chemicznymi, bakteriobdjczymi i zapachowymi,
sprawdzanie i utrzymanie czystosci w pomieszczeniach socjalnych, w tym mycic szafek, krzesel,
stolikdw, zlewozmywakdw, armatury i lodowek z zewngliz,
mycie terakoty, luster, pélek Srodkami przeznaczonymi do mycia tych powierzchni (zapachowe,
nablyszczajgcee),
wycieranie z kurzu urzadzen biurowych takich jak aparaty telefoniczne, radia, niszczarki, drukarki itp.
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i.  wycieranie na sucho i na mokro oraz usuwanie plam z mebli biurowych i sprzgtu biurowego $rodkami

pielegnacyjnymi wlasciwymi dla danego rodzaju sprzatanej powierzchni,

mycie i czyszczenie na mokro parapetdw okiennych, gasnic, tabliczek informacji wizualnej,
k. mycie wyposazenia uzupelniajacego (koszy, wiader, podajnikow do papieru toaletowego, dozownikow

mydla w plynie),

. mycie listew odbojowych,

w ramach sprzatania okresowego realizuje si¢ nastgpujace czynnosci:

a. mycie wszystkich drzwi i futryn oraz szklanych drzwi do wysokodci 3,5 m  (po uprzednim ustaleniu
terminu z Zamawiajgcym) - dwa razy w roku

b. czyszczenie kratek wentylacyjnych — jeden raz w miesigcu

c. mycie plytek $ciennych z zastosowaniem $rodkow czyszczacych, nablyszcezajacych i zapachowych
w sanitariatach i kabinach WC — jeden raz w miesiacu

i

L¥S)

czyszczenie kwiatdow — dwa razy w roku,
czyszezenie grzejnikow — jeden raz na dwa tygodnie,

f.  mycic okien i ram okiennych od wewnatrz (po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym) — zgodnie
z deklaracja Wykonawcy zawartg w ofercie Wykonawcey,

g. pranie wykladzin dywanowych z dokladnym usunigciem plam (po uprzednim ustaleniu terminu
z Zamawiajacym) — jeden raz w roku.

Zamawiajgcy wymaga:

1) dokonania wizji lokalnej przez Wykonawce w celu prawidlowego oszacowania we wlasnym zakresie iloSci
niezbednych artykulow czystosci, artykuléw higieniczno-sanitarnych i $rodkéw myjgco-czyszezgcyceh.
Zamawiajgcy umozliwi dokonanie wizji lokalnej przed zlozeniem oferty po uprzednim uzgodnieniu terminu
z  wyznaczonym  pracownikiem  Wydzialu  Administracyjno-  Organizacyjnego (adres e-mail:
b.barczewska@dbfomokotow.pl, nr. telefonu 22541 80 51). Termin wizji nalezy ustali¢c najpozniej
do dnia 27 listopada 2019 r. Wizje lokalne bedg sie odbywaé w godzinach pracy Zamawiajgcego 7:30 — 15:00
od poniedzialku do pigtku. Fakt dokonania wizji lokalnej zostanie potwierdzony poprzez podpisanic
O$wiadczenia przez Wykonaweg i Zamawiajacego.

2) zalgczenia do oferty dwdch referencji potwierdzajacych nalezyte wykonanie ustugi sprzatania pomieszezeii
biurowych o powierzehni minimum 960 m2 kazda.

UWAGA!!!

W przypadku braku podpisanego o$wiadczenia przez wykonawcee i Zamawiajgcego o ktérym mowa w pkt. 1
oraz referencji, potwierdzajacych sprzatanie pomieszezen biurowych o powierzehni minimum 960 m2 kazda,
o ktdorych mowa w pkt, 2 oferta nie bedzie spelniala wymagan formalnych tym samym zostanie uznana za niewazng.
(Wykonawey, ktérzy podpisali o$wiadczenie o przeprowadzeniu wizji lokalnej w uniewaznionym zapytaniu
ofertowym z dnia 29 paZdziernika 2019 r. - nie maja obowigzku dokonania ponownej wizji).

OFERTY NIE SPELNIAJACE WYMAGAN FORMALNYCH NIE BEDA ROZPATRYWANE!!!

OPIS KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

1. KRYTERIUMI - Cena - waga 80 %

Ocenianym ofertom, zostang przyznane punkty wedtug nastepujacego wzoru:

cena oferowana minimalna brutto
Cena = --------m-ememee e x 100 pkt, x 80%
cena badanej oferty brutto



KRYTERIUM II - Jako$¢ (czestotliwo$é mycia okien) - waga 20%

Oferty zostang ocenione za pomocyg systemy punktowego. Zamawiajgcy bedzie oceniat kryterium ,Jakos¢”

7 20

w skali 0-20 pkt. Punkty w kryterium ,Jako$¢” zostang przyznane z ponizszg zasady:
Czestotliwosé mycia okien - maksymalna ilo$¢ punktéw 20.

a) mycie okien jeden raz w roku (lipiec) - 0 punktéw
b) mycie okien dwa razy w roku (kwiecien, pazdziernik) - 10 punktéw
c) mycie okien trzy razy w roku (kwiecien, lipiec i pazdziernik) - 20 punktéw

Minimalna czestotliwo$¢ mycia okien w czasie trwania umowy wynosi jeden raz w roku. Jezeli Wykonawca
nie poda czestotliwosci mycia okien Zamawiajacy do oceny przyjmie mycie jeden raz w roku i przyzna
liczbe punktow - 0.

Jezeli Wykonawca wskaze czestotliwo$¢ mycia okien wieksza niz trzy razy w roku Zamawiajgcy przyjmie
do oceny oferty mycie okien trzy razy w roku i przyzna maksymalng liczbe punktéw - 20.

Wykonaweca jest zobowigzany podac czestotliwo$¢ mycia okien w liczbach catkowitych 1,2,3.

KaZzda z ofert bedzie oceniana wg powyzszych kryteriéw zgodnie z ponizszym wzorem:

P=Pc+]

gdzie:

P - aczna liczba punktow

Pc - liczba punktéw w kryterium ,Cena”
] - liczba punktéw w kryterium ,Jakos¢”



